
!

Procedura per lÕattivazione della Ònotifica esaurimento consumabiliÓ! 1 

Apparecchiature Multifunzione 26 – Noleggio – Lotto 4 
Procedura per l’attivazione della “notifica esaurimento consumabili” 

!
 
 
 
 

La procedura per attivare la notifica dellÕesaurimento del toner tramite lÕinvio mail • 
piuttosto semplice, questa guida passo-passo • studiata per guidare lÕamministratore di 
sistema in tutti i passaggi. Andiamo per ordine: 
 
Prerequisiti - La stampante in oggetto deve essere configurata in rete e deve aver 
attivato il servizio SMTP per lÕinvio di mail (potete trovare un esempio di configurazione 
SMTP a pagina 5 del documento). 
 
 
Dopo aver attivato questi servizi possiamo andare a configurare la stampante. 
Entrare nel servizio SyncThru Web Service digitando lÕindirizzo di rete della stampante su 
un qualsiasi browser (Internet Explorer, Safari, eccÉ) ci apparirˆ questa schermata:  
!

!
!
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La freccia rossa indica il punto in cui dovremo cliccare per entrare nelle funzioni estese 
della stampante. Cliccando su ÒAccessoÓ ci apparirˆ una finestra di login dove immettere 
lÕutente amministratore del prodotto e la password impostata al momento della prima 
configurazione della stampante. 
 
!
!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
!
!
!
!
!
!
!
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!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
 
Una volta entrati nella sezione riservata noteremo che sulla barra delle opzioni verranno 
abilitate le voci ÒSicurezzaÓ ed ÒImpostazioniÓ. Clicchiamo su impostazioni e si aprirˆ un 
men• a tendina dove dovremo andare a selezionare ÒImpostazione DispositivoÓ 
!
!
!!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
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!
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!
Sulla parte sinistra dello schermo, come ultima voce, compare Ònotifica e-mailÓ. Clicchiamo 
questa scelta e vedremo la seguente schermata. 
 
!
!
!
!

!
!
!
!
!
!
!
!
!
per abilitare il servizio clicchiamo sulla voce ÒabilitaÓ indicata dalla freccia e potremo 
andare ad impostare i destinatari della notifica. Clicchiamo su ÒaggiungiÓ (contrassegnato 
dallÕovale rosso in figura) e si aprirˆ una nuova finestra dove im postare il tipo di notifica e 
lÕindirizzo email di notifica. 
 
!
!
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!
!
 
Impostiamo come destinatario ÒConvenzioneÓ ed indirizzo email: 
consumo-mfp26@converge.it 
selezioniamo le voci interessate per questa procedura, come da riquadro rosso e 
clicchiamo su ÒimpostazioneÓ come indicato dalla freccia. Nella seguente sezione potremo 
abilitare ed impostare la percentuale del consumabile che fa attivare il servizio di notifica. 
!!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
Clicchiamo su ÒApplicaÓ, sia su questa schermata, sia sulla precedente e la configurazione 
sarˆ attiva.  Per chiarire eventuali dubbi sulla procedura potete contattarci inviando un 
messaggio email a: <assistenza-mfp26-lotto4@converge.it> 
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Esempio di configurazione Server SMTP 
!
!
!

Come giˆ detto in precedenza per entrare in modalitˆ configurazione dobbiamo acceder e 
allÕarea riservata attivando le voci ÒimpostazioniÓ e ÒsicurezzaÓ. 
Una volta eseguito il login selezioneremo impostazioni Ð impostazioni rete, sempre sulla 
parte sinistra della schermata clicchiamo la voce Òserver della posta in uscita ( SMTP ) 
come in figura: 
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
Nella prima sezione ÒSimple mail transfer protocol ( SMTP ) andranno inseriti lÕindirizzo IP 
del server SMTP, la porta ed un eventuale uso dei protocolli di sicurezza SSL o TLS. 
!
!

!
!
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Se il server richiede unÕautenticazione sulla sezione Òinformazioni login SMTPÓ abilitare la 
sezione ed immettere login e password della vostra infrastruttura. Come da esempio: 
!

!
!
!
Nella terza sezione ÒAutenticazione POP3Ó abbiamo la possibilitˆ di inserire i parametri, se 
necessari, dellÕautenticazione POP3: server, password e uso di certificati di sicurezza. A 
titolo di esempio: 
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
Nella quarta sezione si possono parametrizzare il timeout di collegamento con il server 
SMTP, lÕindirizzo che comparirˆ come mittente delle email ed eventualmente la 
dimensione massima del messaggio inviato. Ad esempio: 
!!
!
!
!!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
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Nella quinta sezione abbiamo la possibilitˆ di eseguire un test della configurazione.   
Utilizzando questa opzione possiamo verificare che i parametri inseriti siano funzionanti 
oppure, nel caso in cui il test non venisse superato, sarˆ necessario correggere la 
configurazione. 
!
!
!
!
!
!
!
!
!
Per chiarire eventuali dubbi sulla procedura potete contattarci inviando un messaggio 
email a: <assistenza-mfp26-lotto4@converge.it> 
!


